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1.1

2.1

UCEL SMERNICE

Uéel. Ucelem této Smérnice o feSeni oznameni (dale jen ,,Smérnice®) je stanoveni podminek pro podavani

oznameni o mozném protipravnim jednani ve Spolecnosti, pro pfijeti a posouzeni téchto oznameni, jakoz

i pro zajisténi napravy a evidenci feSeni ozndmeni. Cilem p¥ijeti Smérnice je zejména predchazeni

protipravnim jednadnim v ramci spolecnosti Personal fabric — agentura prace, a. s. (dile jen

»Ipolecnost*), podpora divéry zaméstnancti a zakaznikll ve Spole¢nost, ochrana Spole¢nosti a jeji dobré

povésti, jakoz i ochrana prav oznamovatell a tfetich osob.

DEFINICE

Definice. Nize uvedené pojmy maji v tomto dokumentu nasledujici vyznam:

2.1.1 Externi FeSitel je pracovnik externiho dodavatele, ktery miize pfijimat Oznadmeni, pfezkoumavat

je a navrhovat mimofadna opatfeni dle odst. 6.6 Smérnice a navrhovat Napravna opatieni. Tato

pozice nemusi byt ze strany Spolecnosti obsazena a je na Spolecnosti, zda Externiho feSitele

vybere.

2.1.2 Informace vyloucené z oznameni znamenaji zejména nasledujici informace:

a) informace, jejichz ozndmeni by mohlo bezprostiedné ohrozit podstatny bezpecnostni

zajem Ceské republiky ve smyslu § 3 odst. 3 pism. a) Zakona, jako jsou zejména

svrchovanost, izemni celistvost a demokratické zaklady Ceské republiky, vnitini

poradek a bezpetnost, véetné kritické infrastruktury a informacnich systému vetejné

spravy, zivoty a zdravi osob ve vét§im rozsahu, ochrana informaci o vefejnych

zakéazkach v oblasti obrany nebo bezpeénosti, ledaze je zadavani téchto zakazek

upraveno predpisem Evropské unie, plnéni mezinarodnich zavazkd v oblasti obrany,

vyznamné bezpeénostni operace a bojeschopnost ozbrojenych sil Ceské republiky;

b) informace tykajici se ¢innosti zpravodajskych sluzeb Ceské republiky;

c) informace, jejichz oznameni by pfedstavovalo poruSeni povinnosti ml¢enlivosti

duchovnich v souvislosti s vykonem zpovédniho tajemstvi nebo prava obdobného

zpovédnimu tajemstvi.

2.1.3 Interni FeSitel znamena osobu, ktera pfijima a pfezkoumava Oznameni a navrhuje Napravna

opatfeni a mimotadna opatfeni dle odst. 6.6 Smérnice. Ve Spolecnosti je jmenovan Interni fesitel,

kterymi je Bc. Hana Vailkova, personalista Spolecnosti

2.1.4 Napravné opatieni znamena opatieni navrzené Resitelem ozndmeni k predejiti nebo naprave

Poruseni pravidel.

2.1.5 Odpovédné oddéleni znamena personalni oddéleni spole¢nosti.

2.1.6 Odvetné opatieni znamena jakékoli jednani nebo opomenuti u¢inéné Spolec¢nosti ¢i jinou osobou




Nizev organizace i ¢ni ¢ i
Organi z 32061/121 Oszr3n CrNICE | \kTuaLIZACE .
. ¢.
Pertsonal fabric VZNITRNI OZNAMOVACI SYSTEM
agentura price, a. s. ZAMESTNAVATELE L2134
Schvalil: Homola Luka§ ~ Datum: 1.10.2023 Strana ¢&. 3 Celkem stran: 12

na jeji pokyn jako reakce na podané Oznameni, ke kterému dochdazi v souvislosti s vykonem
Pracovni ¢innosti a které mohou Oznamovateli ¢i Spiiznéné osobé zpusobit Gjmu, a to zejména
rozvazani pracovniho pomeéru, odvolani vedouciho zaméstnance z pracovniho mista, zména
pracovni doby nebo pracovisté, snizeni platu nebo odmény z dohody, nerovné zachazeni nebo jiné
znevyhodnéni ¢i dalsi pfipady uvedené v § 4 odst. 1 Zakona.

vvvvvv e

2.1.7 Oznameni znamena podnét ucinény Oznamovatelem o skute¢nost nasvédcujici diivéj§imu ¢

budoucimu Poruseni pravidel.

2.1.8 Oznamovatel znamena jakoukoliv osobu, ktera vykonava ve Spole¢nosti Pracovni ¢innost, a ktera

¢ini Oznameni dle této Smérnice v souvislosti s vykonem nebo pfi vykonu Pracovni ¢innosti.

2.1.9 Poruseni pravidel znamena trestny c¢in (napiiklad kradez, zpronevéra, podvod, porusSeni
povinnosti pfi spravé ciziho majetku, podplaceni), ¢i jednani majici znaky trestného ¢inu (tj.
podezieni na vy$e uvedena jednani), spachani prestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz
horni hranice je alespon 100 000 K¢, nebo jednani majici znaky tohoto pfestupku, poruseni
Zakona, popf. poruseni pravnich predpisti v oblastech finan¢nich instituci, dan¢ z ptijmu fyzickych
osob, predchazeni legalizaci vynosi ztrestné Cinnosti a financovani terorismu, ochrana
spotiebitele a bezpecnosti vyrobkl, bezpecnosti dopravy, piepravy a provozu na pozemnich
komunikacich, ochrany zivotniho prostiedi a zvifat, zadavani vefejnych zakazek, ochrany
osobnich tdaji a dalSich oblastech dle §2 odst. 1 Zakona ze strany Spolec¢nosti ¢i jiné osoby

v souvislosti s ¢innosti ve vztahu ke Spole¢nosti.

2.1.10 Povinné osoby znamenaji osoby vykonavajici Pracovni Cinnost, véetn¢ zaméstnanci docasné

pridélenych k vykonu prace pro Spolecnost.

2.1.11 Pracovni ¢innost znamena zavislou praci vykonavanou v zakladnim pracovnépravnim vztahu
(v€etné docasné pridélenych zaméstnancti), vykon prav spojenych s tGcasti ve Spole¢nosti, vykon
funkce ¢lena organu Spolec¢nosti, plnéni tikold v ramci ¢innosti Spole¢nosti, v jejim zajmu, jejim
jménem nebo na jeji ucet (prokura), sluzbu, dobrovolnickou ¢innost, odbornou praxi, staz, nebo

uchazeni se o uvedené.
2.1.12 Resitel oznameni znamena Interni feSitel nebo Externi feSitel.
2.1.13 Smérnice znamena tuto Smérnici o feSeni oznameni.

2.1.14 Spole¢nost znamena spole¢nost Personal fabric — agentura prace, a. s. ICO: 26841487, se
sidlem Chopinova 8/483, Ostrava-Piivoz, 702 00, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném
Krajskym soudem v Ostraveé pod sp. zn. B 2825.

2.1.15 Sp¥iznéna osoba znamena:

a) osobu, ktera poskytla pomoc pii zjiStovani informaci, které jsou obsahem Oznameni,

podéanim Oznameni nebo posouzeni jeho ditvodnosti;




3.1

3.2

3.3

4.1

4.2
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nebo osoba, ktera je s touto pravnickou osobou ovladana stejnou ovladajici osobou;

f) pravnickou osobu, jejihoz voleného organu je Oznamovatel ¢lenem, osoba ovladajici,
ovladana nebo osoba ovladana stejnou ovladajici osobou;

g) osobu, pro kterou Oznamovatel vykonava Pracovni ¢innost;

h) svétensky fond ve smyslu § 4 odst. 2 pism. h) Zakona.
2.1.16 Zakon znamena Zakon ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatelll, ve znéni pozdéjsich predpist.
PUSOBNOST SMERNICE
Osobni pisobnost. Tato Smérnice je zdvazna pro vSechny Povinné osoby.

Vécna pusobnost. Tato Smérnice upravuje podavani, piijimani, posuzovani a feSeni Oznameni, jakoz i

evidenci pfijatych Oznameni.

Casova piisobnost. Tato Smérnice se pouZije na Oznament, ktera se tykaji Poruseni pravidel bez ohledu

na to, zda k nim doslo pfed ¢i po nabyti u€¢innosti Smérnice.
PODAVANI OZNAMENI

Osoba ¢inici Oznameni. Kazda osoba, ktera ma podezfeni, ze doslo nebo ma dojit k Poruseni pravidel,

je opravnéna uéinit Oznameni.

Osoba ptijimajici Oznameni. Oznameni se ¢ini k Resiteli oznameni. Pokud se Podeziel4 skute¢nost
uvedend v Oznameni tyka jednoho z Internich feSiteld ¢i by tento Interni feSitel mohl byt dle
odiivodnéného nazoru Oznamovatele ve stietu zajmu, pak Oznameni piijima a dal$i povinnosti Interniho
fesitele dle této Smérnice vykonava vyhradné druhy Interni fesitel. V ptipad¢, Ze by Oznameni smétovalo
vic¢i obéma Internim fesitelim, nebo pokud by mohl byt dle diivodného ndzoru Oznamovatele oba Interni
fesitelé ve stietu zajmu, popft. pokud z jinych diivodi vyzaduje Interni feSitel feSeni Oznameni zapojeni
Externiho feSitele, pak Oznameni pfijima a dalsi povinnosti Resitele oznameni dle této Smérnice
vykonava Externi feSitel, a to zcela nebo zcasti; v takovém piipadé Interni feSitel i bez podnétu
Oznamovatele preda feseni takového Oznameni v daném rozsahu Externimu fesiteli. V pfipadé, ze nebyl
jmenovan Externi feSitel oznameni a neexistuje zadny jiny Interni fesitel, postupuje dale v souladu s touto
Smeérnici Interni fesitel nestranné a je zavazan se Oznamenim zabyvat.

Zpisob podani Oznameni. Oznamovatel mize uc€init Oznameni prostfednictvim e-mailu na adrese
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b) osobu, ktera je viici Oznamovateli blizkou osobou;
c) osobu, ktera je zaméstnancem nebo kolegou Oznamovatele;
d) osobu Oznamovatelem ovladanou;
e) pravnickou osobu, v niz ma Oznamovatel ucast, osoba ji ovladajici, ji ovladana osoba
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4.4

4.5

4.6

4.7

oznameni@personalfabric.cz, telefonicky, prostfednictvim telefonniho ¢isla 593 113 728 nebo ustné
v misté sidla Spolecnosti u Interniho fesitele ¢i v jiném misté stanoveném na zakladé dohody s Internim
fesitelem; podani ustniho Oznameni bude umoznéno v piimefené lhité po zadosti Oznamovatele,
nejpozdgji do 14 dnii. Resitel oznameni o podani Oznameni sepiSe zaznam a piipadné jej zaznamena
v souladu s €l. 5.5 Smérnice.

Ochrana podle Zéakona o ochrané oznamovateld (171/2023 Sb.) nalezi oznamovateli, ktery oznameni dle
§ 7, odst. 1. ¢) uvetejnil, pokud podal oznameni prostfednictvim vnitiniho oznamovaciho systému (viz
Smérnice) a ministerstvu nebo pouze ministerstvu a ve lhtitdch stanovenych timto zdkonem nebylo pfijato
vhodné opatieni, zejména pfislusna osoba neposoudila diivodnost ozndmeni podle § 12 odst. 3, povinny
subjekt nepfijal k predejiti nebo naprave protipravniho stavu jiné vhodné opatieni podle § 12 odst. 5, nebo

statni zaméstnanec podle § 13 neposoudil ozndmeni podle § 17 odst. 1 (https://whistleblower.justice.cz/)

Obsah Oznameni. Oznameni obsahuje:

4.5.1 jméno, pfijmeni a datum narozeni Oznamovatele, ¢i jiné udaje, z nichZ je mozné dovodit totoznost

Oznamovatele;

pravidel.

Prolomeni nékterych povinnosti. Obsahem oznameni mohou byt veskeré informace, které jsou nezbytné
k tomu, aby bylo poukazano na Poruseni pravidel ¢i hrozici PoruSeni pravidel. V pfipadé, ze Oznamovatel
ucinil Oznameni, které obsahuje informace uvedené v odst. 4.4 Smérnice, pfipadné zjist'uje informace

pottebné pro ucinéni Oznadmeni, nemuze se tim dopustit poruseni:

4.6.1 bankovniho tajemstvi;

4.6.2 smluvni povinnosti zachovavat mléenlivost,

4.6.3 povinnosti zachovavat ml¢enlivost podle danového fadu;

4.6.4 povinnosti zachovavat ml¢enlivost podle jinych pravnich predpist.

PoruSeni ml€enlivosti. Bez ohledu na odst. 4.6 Smérnice vSak Oznamovatel musi stile zachovavat
mlcéenlivost o utajovanych informacich, informacich souvisejicich s vykonem c¢innosti notare, advokata,
soudce, danového poradce ¢i exekutora, informacich v souvislosti se zachovanim mlcenlivosti pfi
poskytovani pravni pomoci v fizeni pfed soudem ¢i jinym orgadnem ¢i informacim v souvislosti

s poskytovanim zdravotnich sluzeb. Poruseni této ml¢enlivosti jde vyhradné k tizi Oznamovatele.



https://whistleblower.justice.cz/
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5.1

5.2

5.3

54

5.5

PRIJIMANI OZNAMENI

P¥ijeti Oznameni. Resitel oznameni piijme kazdé Ozndmeni uéinéné jakymkoli zpiisobem dle odst. 4.3
Smérnice. V piipadé, ze Oznamovatel ucini Oznadmeni prostfednictvim kanald, které nejsou uvedeny
v odst. 4.3 Smérnice, zejména prostiednictvim schranky na dotazy, vystavuje se Oznamovatel riziku, ze
takové Oznameni nebude posuzovano dle pravidel Zikona a této Smérnice. Resitel ozndmeni neni
povinen takové Oznameni fesit v souladu s touto Smérnici a Oznamovateli v takovém piipad€ nenalezi
ochrana dle Zakona.

Ziskavané informace. V piipad¢ potieby se ResSitel ozndmeni pifi pfijimani Oznameni dotazuje

Oznamovatele na nasledujici informace:

rrrrr

5.2.2 popis Poruseni pravidel, ¢as PoruSeni pravidel a uvedeni zapojenych osob;

5.2.3 1daje Oznamovatele a zapojenych osob (jméno, pfijmeni, datum narozeni a bydlisté, pozice ve
Spolecnosti ¢i vztah ke Spolecnosti, telefon, e-mail, vztah zapojenych osob k Poruseni pravidel);

5.2.4 dukazy a dalsi dostupné informace a dokumenty o Poruseni pravidel.

Ochrana totoZnosti. Resitel oznameni zajistuje, 7e nedojde k prozrazeni totoznosti Oznamovatele,
Spiiznénych osob ani osob uvedenych v Oznameni. TotoZnost téchto osob miize Regitel oznameni sdélit
téeti osob€ pouze s jejim pisemnym souhlasem, popt. v pfipadech, kdy je k takovému sdéleni povinen na
zakladé Zakona; v takovém pfipadé o takovém postupu a divodech sdéleni totoznosti informuje
Oznamovatele &i Spiiznénou osobu. Timto neni dotéena moZnost Resitele oznameni informovat
Spole¢nost o totoznosti osob, jejichz jednanim doslo k Poruseni pravidel ¢i které do n&j byly zapojeny,

dle dalSich ustanoveni této Smérnice.

MI&enlivost o informacich v Ozniameni. Regitel oznameni zachovava ml&enlivost o skute¢nostech, které se
dozvédél pti vykonu své Cinnosti dle této Smérnice, zejména o informacich uvedenych v Oznameni, a to i po
ukonéeni vykonu této &innosti. Resitel neposkytne tieti osobé informace, které by mohly ohrozit Gidel &inéni
Oznameni. Timto neni dotéena moznost Resitele oznameni informovat Spole&nost o zjisténych Porusenich
pravidel dle dalSich ustanoveni této Smérnice, informovat Spole¢nost o navrzenych mimotadnych opatfenich

dle odst. 6.6 Smérnice aj.

Zaznam obsahu Oznameni. Pfed uéinénim telefonického &i tstniho Oznameni poudi Resitel oznameni
Oznamovatele o skutecnosti, ze se souhlasem Oznamovatele mohou byt pofizeny zvukova nahravka nebo
pfesny piepis Oznameni. Resitel oznameni dale pouéi Oznamovatele o moznosti vyjadiit se ke zvukové
nahravce &i piepisu a vyjadieni mu umozni. P¥ipadné vyjadieni pfilozi Resitel oznameni k pofizené nahravee
¢i prepisu. Regitel ozndmeni dale sepise pisemny zaznam, ktery vémé zachyti podstatu takového Oznameni.
Resitel oznameni dale pou¢i Oznamovatele o moznosti vyjadiit se k takovému zaznamu a toto mu umozni.
V piipadé pofizeni zvukové nahravky, presného prepisu Oznameni &i pisemného zaznamu Resitel oznameni
zaznamena také kontaktni adresu, na kterou bude Oznamovatel vyrozumén o pfijeti Oznameni (s vyjimkou
situaci dle odst. 5.7.1 Smérnice).
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5.6

5.7

6.1

6.2

6.3

6.4

Poudeni Oznamovatele. Resitel oznameni pou¢i Oznamovatele pii piijeti Ozndmeni o ochrané jeho
totoznosti, ml¢enlivosti o informacich v Oznameni a dal$im postupu feseni Oznameni. V piipadé, Ze
nebude mozné poskytnout poudeni pii piijeti Oznameni, pouéi Resitel oznameni Oznamovatele ve lhiité
dle ¢l. 5.7 Smérnice, a to pisemné forme.

Informovani o pkFijeti Oznameni. ReSitel oznameni pisemné informuje Oznamovatele o piijeti
Oznameni do 7 dnti od jeho pfijeti. Tato povinnost se neuplatni v ptipadé, kdy:

5.7.1 Oznamovatel vyslovné pozadal Resitele oznameni, aby nebyl informovan o pfijeti Oznameni;
5.7.2 je ziejmé, ze by timto doslo k prozrazeni totoznosti Oznamovatele.
POSOUZENI OZNAMENI

Lhiita pro posouzeni a informace o pritbéhu. Resitel ozndmeni posoudi ditvodnost Oznameni do 30 dnii od
jeho prijeti. Ve skutkové &i pravng slozitych piipadech miize Regitel oznameni tuto Ihiitu prodlouzZit aZ o 30
dnil, nejvyse viak dvakrat. V piipadé, Ze Regitel oznameni zjisti, Z¢ Oznameni obsahuje Informace vylougené
z oznameni, v rozsahu téchto informaci Oznameni odmitne. Pokud Oznadmeni obsahuje pouze Informace
vyloucené z oznameni, popi. pokud Ozndmeni nelze po vylouceni Informaci z vylouCenych z oznameni
prosetfit, vyrozumi Oznamovatele, Ze Oznameni nemize byt z téchto diivodu pfijato, a to ve Ihiteé 30 dnu od
pfijeti Oznameni. Regitel oznameni postupuje v souladu s timto ¢lankem také v piipadg, Ze zjisti, Ze se jedna o
Oznameni budou vylouéena k feseni jako podnét dle uvaZeni Resitele oznameni. O tom, Ze Oznameni neni

Oznamenim podle Zakona, informuje Resitel oznameni Oznamovatele bez zbyteéného odkladu.

Informovani o prodlouZeni lhiity. Resitel oznameni v piipadé prodlouzeni lhity informuje Oznamovatele o

prodlouzeni lhiity a jeho diivodech. Resitel oznameni tak musi uéinit do 30 dnii od piijeti Oznameni.

Zpisob FeSeni Oznameni. Resitel oznameni posuzuje Oznameni osobné a neni pii ném vazan pokyny jinych
osob ve Spolecnosti (napt. pokyny k tomu, jakym zptisobem ma Oznameni vyfesit, aby Oznameni odlozil, aby
Oznameni nefesil postupem podle této Smeérnice, aby neoznamoval relevantnim organiim skute¢nosti

nasvédcujici spachani trestného Cinu, u kterého existuje zdkonna oznamovaci povinnost).
Pruabéh posuzovani. Resitel oznameni pii posuzovani diivodnosti Oznameni provadi nasledujici kroky:

6.4.1 detailn¢ posuzuje podezieni, Ze doslo nebo dojde ke skutecnosti nasvédcujici diivéjsi nebo budouci
Poruseni pravidel, véetné dalsich skute¢nosti a moznych PorusSenich pravidel;

6.4.2 zjistuje detailni informace o Poruseni pravidel, jeho pribehu, vyvoji v ¢ase a opakovani, konkrétnim

jednani zapojenych osob a jejich podilu na tomto Poruseni pravidel;

6.4.3 posuzuje ziskané dikazy, informace a dokumenty o Poruseni pravidel a ziskava vesker¢ dalsi dikazy,
informace a dokumenty k vySetfeni konkrétniho PoruSeni pravidel, a to jak vlastni aktivitou, tak od
Povinnych osob a za spoluprace s nimi.
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6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

Soudinnost. Povinné osoby poskytnou Resiteli oznameni veskerou sou¢innost potiebnou pro posuzovéni
Oznameni, a to v¢etné osobnich konzultaci, poskytnuti jakychkoli informaci a dokumenti a zpfistupnéni
zafizeni a prostor Spole¢nosti. Tuto souéinnost poskytnou Povinné osoby i tehdy, pokud by se jejim
poskytnutim dopustily poruseni bankovniho tajemstvi ¢i povinnosti ml¢enlivosti zalozené smlouvou,
zakonem ¢. 280/2009 Sb., danovym fadem, ve znéni pozdejsich ptedpist, nebo jinymi pravnimi ptedpisy
upravujicimi vykon Pracovni Cinnosti. Bez ohledu na vySe uvedené vSak nesmi byt v ramci feSeni

Oznameni posuzovany Informace vyloucené z oznameni.

Prijeti mimoradnych opatfeni. Pokud ResSitel oznameni dojde pfi feSeni Oznameni k zavéru, ze divodné
hrozi zavazné ¢i nenapravitelné nasledky Poruseni pravidel, neprodlené navrhne mimoiadna opatieni

k zabranéni vzniku téchto negativnich nasledkd, a to:
6.6.1 statutdarnimu organu Spole¢nosti, pokud se Oznameni tyka zaméstnancti Spolecnosti;

6.6.2 c¢lenu dozor¢i rady, pokud se PoruSeni pravidel tyka ¢lent statutarniho organu Spolecnosti a

zaméstnancl Spolecnosti.
Druhy mimofadnych opatieni. Mimofadnymi opatienimi jsou zejména:
6.7.1 wudéleni pokynu urcité osobé¢,
6.7.2 zamezeni piistupu urcité osoby k zafizenim ¢i do prostor Spolecnosti,

6.7.3 zména zafazeni ¢i povinnosti urité osoby ¢i docasné preruseni spoluprace s uréitou osobou, je-li

to mozné,
6.7.4 vykonani konkrétni ¢innosti ze strany zaméstnanct, Spolecnosti a jinych osob.

Zikaz prozrazeni totoZnosti. Mimofadnd opatieni ReSitel ozndmeni nenavrhne, pokud by timto
postupem mohlo dojit k vyzrazeni totoznosti Oznamovatele nebo Sptiznéné osoby nebo ke zmateni nebo
ohrozeni tcelu trestniho fizeni ¢i fizeni o prestupku, popf. o jednani majiciho znaky prestupku. Osoba
odpovédna za pfijeti mimoradnych opatfeni bude uréena za pfiméteného uziti postupu dle odst. 7.1
Smérnice. Mimotfadna opatfeni budou navrhovana do ukonceni posuzovani Oznameni dle odst. 6.4

Smérnice a pfijeti Napravnych opatieni dle odst. 7.1 Smérnice.

ZAavér posouzeni. Na zakladé posouzeni Oznameni uéini Resitel oznameni zavér o tom, zda doglo
k Porus$eni pravidel ¢i nikoli, zda bylo Oznameni u¢inéno v dobré vife Oznamovatelem domnivajicim se
v dobré vife o pravdivosti informaci uvedenych v Oznameni, jaké byly okolnosti Poruseni pravidel a kdo
jsou a jaké cinnosti provadély zapojené osoby ve smyslu odst. 6.4.2. Smérnice. Tyto zavéry podlozi
dikazy, informacemi a dokumenty dle odst. 6.4.3 Smérnice.

Informovani Spoleénosti. Regitel oznameni informuje o podanych Ozndmenich, priib&hu posuzovani
Oznameni a jeho zavérech Cleny statutarniho orgénu Spolecnosti s vyjimkou takovych ¢lent, kterych se
Poruseni pravidel ptimo tyka, popt. pokud se Poruseni pravidel tyk4 vSech Cleni statutarniho orgénu
Spole¢nosti, oznamuje Resitel oznameni tuto skutenost nejvy$§imu organu Spolenosti. Regitel
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6.11

6.12

6.13

7.1

7.2

oznameni vSak neposkytne informace o totoznosti Oznamovatele a Spiiznéné osoby bez udéleného

pisemného souhlasu s poskytnutim informaci o totoznosti.

Informovini Oznamovatele. Resitel oznameni déle informuje Oznamovatele v piivodni &i prodlouzené
lhaté dle odst. 6.1 Smérnice o tom, zda bylo Ozndmeni posouzeno jako divodné &i nikoli. Regitel
oznameni nebude Oznamovatele informovat v pfipad¢, ze:

6.11.1 se jedna o Oznameni, o kterém nemusi Resitel oznameni informovat dle odst. 5.7, véty druhé této
Smérnice.

Poudeni Oznamovatele. Pokud bylo Oznameni vyhodnoceno jako nediivodné, poudi Resitel oznameni
Oznamovatele o tom, Ze na zaklad¢ skuteCnosti uvedenych v Oznameni a dalSich jemu znamych
skutec¢nosti neshledal podezieni ze spachani Poruseni pravidel, nebo shledal, ze Oznameni se zaklada na
nepravdivych informacich. V ptipadé€, kdy se Oznameni tykalo Poruseni pravidel, které by jinak bylo
protipravnim jednanim, poudi Resitel oznameni Oznamovatele o pravu uéinit oznameni u ptisluiného
organu vetejné moci.

Informovani organii. Pokud Resitel oznameni dosp&je k zavéru, Ze existuje diivodné podezieni na
spachani trestného ¢inu podléhajiciho oznamovaci povinnosti dle zakona ¢. 40/2009 Sb., trestniho
zakoniku (napfiklad trestného Cinu piijeti uplatku nebo podplaceni), ucini o ném oznameni dle zakona, a
to ve spolupraci s ¢lenem statutarniho organu Spolecnosti (pfipadné nejvys$im organem Spolecnosti,
podle toho, koho se Oznameni tyka ve smyslu odst. 6.6 Smérnice). V piipade€, Zze by mély byt predany
také informace o totoznosti Oznamovatele, musi Regitel oznameni nejprve vyrozumét Oznamovatele a

umoznit mu vyjadrit se k pfedani informaci.
RESENI OZNAMEN{

Napravna opatieni a povérené osoby. Pokud bylo Oznameni vyhodnoceno dle ¢l. 6 této Smérnice jako
davodné:

7.1.1 navrhne Resitel ozndmeni Népravna opatieni dle odst. 7.3 Smérnice (ledaze by timto postupem
mohlo dojit k vyzrazeni totoznosti Oznamovatele nebo Spfiznéné osoby nebo ke zmateni nebo

ohrozeni Gcelu trestniho fizeni ¢i fizeni o pfestupku, popf. o jednani majiciho znaky prestupku), a

7.1.2 urci organy ¢i osoby Spolecnosti (v souladu s odst. 6.6 Smérnice), kterym budou tato Napravna
opatfeni navrzena.

Tento organ ¢i osoba Spolecnosti nasledné urci, jaka Napravna opatieni byla pfijata a ur¢i Povinné osoby
povéfené zajisténém tdchto Napravnych opatieni, o ¢emZ neprodlené informuje Resitele ozndmeni.
V piipadé, ze je Oznameni podano Oznamovatelem, ktery neni v pracovnim pomeéru ke Spolecnosti a
nevyluéuje-li to osobni rozsah této Smérnice, navrhne Resitel ozndmeni Néapravna opatieni organu

spolecnosti, pro kterou Oznamovatel vykonava praci.

Informovani Oznamovatele. Resitel oznameni bez zbyteéného odkladu informuje Oznamovatele o

Népravnych opatenich pfijimanych dle odst. 7.1 Smérnice. Resitel ozndmeni nebude Oznamovatele
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73

7.4

1.5

8.1

informovat dle tohoto odst. 7.2 Smérnice v pfipadech, kdy se povinnost informovat Oznamovatele
neuplatni (dle odst. 5.7, véty druhé Smérnice).

MoZzna Napravna opatieni. K napraveni nebo piedejiti Poruseni pravidel mohou byt piijata zejména
nasledujici Napravna opatreni:

7.3.1 wudéleni pokynu urcité osob¢ ¢i jiny zplsob napravy faktického stavu;
7.3.2 zamezeni piistupu urcité osoby k zafizenim ¢i do prostor Spolecnosti;
7.3.3 zména zatazeni ¢i povinnosti urcité osoby;

7.3.4 ukonceni ¢i zména spoluprace s urcitou osobou;

7.3.5 kazenské opatfeni viéi Povinné osobé ¢i vyuziti sankénich mechanismi dle smlouvy s Povinnou
osobou;

7.3.6 kompenzace Gjmy vzniklé poskozenym osobam a zajisténi odborného poradenstvi poskozenym
osobam;

7.3.7 uplatnéni naroku na nadhradu Gjmy ¢i na zdrzeni se dalsiho protipravniho jednani, popf. podpora
poskozené osoby pii jejim uplatnéni takového naroku vuci skudci;

7.3.8 podani trestniho oznameni, uplatnéni naroku na nahradu $kody v trestnim fizeni, popi. podpora

poskozené osoby pii téchto krocich.

Kontrola provadéni. Uréené organy &i osoby dle odst. 7.1 Smérnice informuji Resitele ozndmeni o
ptijimani Napravnych opatfeni dle odst. 7.1 Smérnice, a to kazdych 7 dni az do ukonceni pfijimani téchto
Népravnych opatieni. Resitel oznameni piedava jedenkrat za kalendaini mésic informace o pfijimani
Néapravnych opatieni organu Spolecnosti, kterému byla tato skute¢nost oznamena dle odst. 7.1 Smérnice.
V piipadé, kdy Resitel oznameni neni spokojen se zptisobem piijimani téchto Napravnych opatieni nebo
jejich ucinkem, navrhne tomuto organu Spolecnosti dal§i Napravna opatieni; v takovém piipadé bude

postupovano dle ¢l. 7 Smérnice obdobné.

Dalsi kroky navazujici na opatieni. Resitel ozndmeni spolu s Povinnymi osobami dle odst. 7.1 Smérnice
vyhodnoti diivody, které umoznily vznik Poruseni pravidel, u€¢innost kontrolnich mechanismt, které¢ mély
Poruseni pravidel zabranit ¢i jej zjistit, jakoZ i uc¢innost piijimanych Napravnych opatieni dle odst. 7.1
Smérnice. V nédvaznosti na tato zjiiténi navrhne Resitel ozndmeni pfisluiné Gpravy vnitinich dokumenti

a fungovani Spolecnosti.
EVIDENCE OZNAMEN{

Zpisob vedeni evidence. Resitel oznameni vede evidenci vSech Oznameni, a to v interni evidenci. Tato
evidence je piistupna pouze ReSiteli oznameni, ktery nesmi ohrozit divérnost v nich uchovavanych

informaci.
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8.2

8.3

9.1

9.2

9.3

94

9.5

9.6

9.7

Obsah evidence. V evidenci jsou vedeny veskeré informace o feSeni Oznameni dle této Smeérnice,
zejména dle odst. 4.5 (informace uvedené v Oznameni), 5.2 (informace dale ziskané Resitelem od
Oznamovatele), 5.5 (nahravka, pfepis a zaznam ustniho a telefonického oznameni), 6.6 (pfijata
mimotadna opatieni), 6.9 (z&vér posouzeni Oznameni), 7.1 (Pfijatd Napravna opatteni a datum Oznamenti,
mira davérnosti projednadvani Oznameni, datum pfijeti Napravnych opatieni dle odst. 7.1 Smérnice, jakoz
i zaznamy veSkeré komunikace s Oznamovatelem a dalSimi osobami souvisejici s pfijimanim,

posuzovanim a feSenim Oznameni).

Doba uchovani. Oznameni u¢inéna v listinné podobé¢ a informace dle odst. 8.2 Smérnice jsou uchovavany

po dobu 5 let ode dne pfijeti Oznameni.
DALSI POVINNOSTI PRI RESENI OZNAMEN{
Nestrannost. Regitel oznameni postupuje pii vykonu prav a povinnosti podle Smérnice nestranné.

Zakaz postihu Resitele oznameni. Resitel oznameni nesmi byt za fadny vykon své ¢innosti dle Smérnice

jakkoli postihovan.

Ochrana diavérnosti a zticastnénych osob. Veskeré Povinné osoby chrani divérnost obsahu Oznameni
a souvisejicich informaci, totoznost Oznamovatele, Spiiznénych osob a dalSich osob uvedenych
v Oznameni dle odst. 5.3 a 5.4 Smérnice a zasahuji do prav téchto osob jen v nutném rozsahu povoleném

Smérnici.

Zakaz Odvetnych opatieni. Oznamovatel ani Spfiznéné osoby nesmi byt vystaveny v navaznosti na
ucinéné Oznameni a v souvislosti s vykonem Pracovni ¢innosti jakymkoli Odvetnym opatfenim. Timto
vSak nejsou doteny moznosti opravnéného postupu Spole€nosti vi¢i Oznamovateli v ptipadé, kdy
Oznameni ucinil védomé nepravdivé Oznameni, jakoz i vici dal§im osobam podilejicim se na u¢inéni
takového Oznameni. Ten, kdo nesmi byt vystaven Odvetnému opatieni, ma pravo na piiméfené

zadostiuginéni, byla-li mu Odvetnym opatienim zpiisobena nemajetkova Gijma.

Zachovani micenlivosti pii technickém pristupu. V pfipad¢, Ze bude mit k datim ulozenych v ramci
oznamovacich kanal pfistup také Pracovnik zajist'ujici technicky servis, zavazuje se, ze nebude s daty
jakkoliv nakladat a nebude se snazit desifrovat ulozené udaje. V piipadé, ze by ziskal pfistup k evidenci
udaju zavazuje se v souladu s § 20 odst. 1 Zakona k tomu, ze neposkytne informace nikomu dal§imu a

okamzité o této skutecnosti vyrozumi Resitele oznameni.

Zvetejnéni udaji. Resitel oznameni bude udrzovat aktualni informace o zptisobech oznamovani, identité
Resitele ozndmeni a kontaktnich udajich pro doru¢ovani oznameni, které Spole¢nost uveiejiiuje zpisobem

umozinujicim dalkovy piistup.

Pouceni. Spolecnost zajisti, Ze Povinné osoby budou vhodnym zpiisobem pouceny o jejich pravech a

povinnostech pii podavani Oznameni dle Zakona, zejména o:

9.7.1 povinnosti Oznamovatele podavat pouze Oznameni, u kterych ma padny divod se domnivat, Ze ji

oznamované skutecnosti jsou pravdivé a presné, jakoZz i o nemoznosti podévat védome nepravdiva
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Oznameni;

9.7.2 povinnosti Oznamovatele nedopoustét se pfi podavani Oznameni jednani, které by mélo charakter
trestného Cinu, jako napfiklad poruseni listovniho tajemstvi ¢i nabourani se do informacniho

systému,

9.7.3  skutecnosti, Ze ochrana pfed odvetnymi opatieni dle Zakona se nevztahuje na osobu, ktera podala

védomé nepravdivé oznameni

Odpoveédné oddéleni bude dale Povinné osoby informovat o tom, jakym zptisobem budou Oznameni

feSena a jak budou pfi feSeni ozndmeni zpracovavany osobni idaje Oznamovateli.

Zpristupnéni pouceni. Pouceni a informovani provadi Interni feSitel zejména pomoci piipraveného
dokumentu ,, Poucent a informace pro oznamovatele “, se kterym seznami zaméstnance jednotlivi vedouci
pracovnici rozdéleni dle uzivateld docasné pridélenych zaméstnancti agentury prace, pfi¢emz informace

budou dostupné vetejné€ na intranetovych strankach.




